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VAMK syventaa yhteisty6ta Wapicen kanssa: Opetuksessa tekoalyyn liitetaan lisattya todellisuutta ja
laiteohjausta
Julkaistu 2018-06-12 13:20:36 EEST.

VAMK ja vaasalainen ohjelmistoyritys Wapice ovat sopineet koulutusyhteistyon syventamisesta. Yhteistyo tarkoittaa konkreettisesti sita, etta Wapicen osaajat opettavat ajankohtaisia kursseja
yhdessa VAMKin opettajien kanssa ja kayttavat uusimpia kehitys- ja oppimisymparist6ja opetuksen apuna. Tekoaly on niista yksi.

- Nyt yritysyhteistyd saa aivan uusia ulottuvuuksia. Tallainen yritysten kanssa yhteistyossa suunniteltu koulutus, jossa yritys toimii aktiivisesti esimerkiksi opetuksessa mukana, tuottaa juuri oikeaa
osaamista seudulle: insindoreja, joita yrityselama tanitsee, iloitsee VAMKin tekniikan johtaja Jorma Tuominen.

Wapice jarjestaa tekoalypohjaista opetusta kaytannén teollisilla jarjestelmilld VAMKissa. Opetuksessa voidaan hyodyntaa esimerkiksi objektitunnistusta.
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Projektin tavoite

Projektin tavoitteena on alueen pk-yritysten ja korkeakoulujen
loT-osaamisen ja tietoisuuden lisaaminen. Projektin aikana
luodaan osaamiskeskittyma, joka projektin paatyttya tarjoaa
puitteet soveltavien loT-ratkaisujen kehittamiseen alueella.

Projektiin osallistuvat: VAMK NOVIA Yazsan yliopisto
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Potilaan yhteydenotto VAMK

« Kokeilun tavoitteena on testata miten yhteydenottoa terveydenhuollon
palveluihin voidaan tehostaa tekoalyn avulla

« Tavoitteena on, etta osa yhteydenotoista ratkaistaan chatbotin avulla ja ndin
kevennetaan terveydenhuollon henkilokunnan tyota

* Chatbot tallentaa kaydyn keskustelun ja se siirretaan terveydenhuollon
potilasdokumentointi -jarjestelmaan (tasta meilla myos kokeilu)
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« Kartoitettu toteutusvaihtoehtoja ja valittu Microsoftin Azure
testausvalineeksi

« Kokeilun edetessa on perehdytty myos Microsoftin QnA Maker —
sovellukseen
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BR Microsoft Azure

Chatbot

Terveydenhuollon
dokumentointijarjestelma

- kartoittaa potilaan tilannetta
- opastaa
- siirtaa tarvittaessa palveluketjussa eteenpain




Esimerkki
chatbotista

ype your message...

Miten uusin reseptin

Inspect You
voit uusia reseptin kanta.fi -palvelussa
Testing_ at 2:39 PM
Hei
Inspect You

Hel! Tama on terveydenhuollon
chatbot, joka kartoittaa tilannettasi ja
ohjaa sinut eteenpain.

Miten voin auttaa?

Testing_ at 2:39 PM
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VAASAN AMMATTIKORKEAKOULU
UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Ok. Ohjaan Sinut 133karin
vastaanotolle. Saat viestin Sinulle
varatusta ajasta puhelimeesi

Testing_ at 1:45 PM

3 pv
Inspect You

Oletko mitannut kuumeen

Testing_ at 1:45 PM

Minulla on kurkku kipea

Inspect You

Onko ollut kauan

Testing_ at 1:45 PM

hei

Inspect You

Hei! Tama on terveydenhuollon
chatbot, joka kartoittaa tilannettasi ja
ohjaa sinut eteenpdin.

y



Yhteenveto TR
« Chatbottia varten tarvitaan mahdollisimman kattava tietimyskanta

 Tekstin tunnistaminen vaatii viela lisatestausta

¢ Mukaan pitaa saada myos puheentunnistus, jolloin chatbotin
toiminnallisuus paranisi

* Yhteydenoton tehostamisessa tekoalyn avulla on paljon mahdollisuuksia




TERVEYDENHUOLLON
POTILAS

DOKUMENTOINTI

Vaasan ammattikorkeakoulu
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Laakaripula
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Potilaskertomus 2.0
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Esimerkiksi nain
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Azure Stack in loT

Created 3 days ago by Ori Ziv

00

klaussalonen-aa4b7b

3 People

Unknown #1 0
Appears in 94.49% of video

|4 Play previous Play next D|

75 keywords aN

(Ciothub ) (low latency ") (Carchitectural patterns ) (Cinternet connection ) ("azure stack ) (“machine learning )

(Chybrid scenarios ) ("real time ) (Ciot edge ) ((good questions ) ((intelligent edge )
(sitting ) (service ) (Cquestions ) (Chardware )
(storage ) (Cmachine ) (model") (Cservices ) (hospital ) (solutions )
(appliances ) (bringing ) (upload ) ("patient ) (matter) (Cawesome )
(microsoft ) ((working ) (Ccustomer ) (device) ((intelligence ) ("coming ) (Cexplain )
(audience ) (question ) (connect ) ((devices ) (Ceventually )
(talking ) (partner ) ((growing ) (functions ) (“marketplace ") ("operate ) ("meaning ) ("regulations )
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16 labels ¥
@ laptop ) ((indoor ) ("computer ) ("basket ) ((container ) (Csitting ) (outdoor ) +7




Laakarinkayntia vuodessa

13 000000
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10 min ajansaasto/kaynti tarkoittaa

160 milj €/v
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