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Kevään 2023 analyysin lähtökohdat

Tavoitteet

• tunnistaa 
verkkolaskujen osuus 
ja keinot seurata sitä

• tunnistaa keinoja, 
joilla verkkolaskujen 
B2B-osuus voidaan 
nostaa 90%:iin

Tunnistetut lähtötiedot

• julkisesti avatut 
(kuntien ja 
kuntayhtymien) 
ostolaskuaineistot

• verkkolaskuosoitteisto, 
joka kertoisi laskutus-
kyvykkyydestä

Olettamat

• kuntien ostot 
muodostavat 
edustavan osan 
kotimaisesta B2B-
laskutuksesta

• mikäli kuntia 
verkkolaskutetaan, 
voitaisiin olettaa 
laskuttajien toimivan 
näin myös muiden 
asiakkaiden suhteen

www.yrityksendigitalous.fi 2



Mitä opimme 
ensimmäiseksi?
Avoin ostolaskuaineisto ja verkkolaskuosoitteisto 
tuottivat tiettyä ymmärrystä
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Kevään 2023 analyysin keskeiset havainnot

1. Avoimet ostolaskuaineistot ja verkkolaskuosoitteisto yksinään johtavat liian ruusuiseen kuvaan, 
havaittiin että näin tulkittu verkkolaskutuksen aste on osin merkittävästikin korkeampi kuin mitä kunnat 
ovat Valtiokonttorille raportoineet
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Verkkolasku-%
(analyysi)

Verkkolasku-%
(raportoitu)

Laskujen määrä
(analyysi)

Laskujen määrä 
(raportoitu)

Kunta

98 %94 %280 090 | 274 488208 042 | 195 073Oulu

95 %89 %88 854 | 84 41148 312 | 42 799Mikkeli

95 %91 %41 884 | 39 78928 259 | 25 755Siilinjärvi

89 %78 %6 072 | 5 4044 463 | 3498Marttila

98 %89 %3 872 | 3 7942 380 | 2 120Humppila



Mitä tarkempi analyysi 
paljasti?
Joensuun ja Espoon faktuaalisen ei-
verkkolaskutusaineiston hyödyntäminen 
analyysissä auttoi ymmärtämään asioiden todellista 
tilaa
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Kevään 2023 analyysin keskeiset havainnot

2. Tarkempia tietoja ei-verkkolaskuista saatiin 
Joensuun ja Espoon kaupungeilta, joiden 
perusteella tehtiin tarkempi analyysi 
toimialoista, hyödyntäen yritystason tietoja. 
Tämä analyysi paljasti verkkolaskutusasteen 
nostamisen potentiaalin liittyvän 
useampaan erilaiseen toimialakontekstiin 
sekä osaltaan myös lainsäädännön tulkintaan.

3. Joensuun ja Espoon kaupunkien y-
tunnustasolla yritystietoihin yhdistettävän 
aineiston perusteella luotiin yleistävä malli, joka 
sovitettiin kaikkeen toimeksiannossa kerättyyn 
ostolaskudataan (lopulta 10 kuntaa + HUS), 
jonka kautta pyrittiin hahmottamaan miten asiat 
kertautuvat laajemmassa kohdejoukossa.
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Espoon ja Joensuun ei-verkkolaskujen jakauma 
toimialoittain (yhteensä 18 345 laskua)

Perintä- ja luottotietopalvelut* SoTe: Terveyspalvelut

SoTe: Lasten päivähoitopalvelut SoTe: Apteekit

SoTe: Sosiaalihuollon laitospalvelut SoTe: Muualla luokittelemattomat sos.huollon avopalvelut

SoTe: Lääkintäinstrumentit Kauppa: Vähittäiskauppa

Kauppa: Tukkukauppa Julkinen hallinto

Liittymät: Sähkö-, kaasu- ja lämpöhuolto Liittymät: Televiestintä

Rak.: Talonrakentaminen Rak.: Arkkitehti- ja insinööripalvelut

Järjestöjen toiminta Pesulapalvelut

Elintarvikkeiden valmistus Muut



Tapausesimerkki: Terveyspalvelut (TOL-2: 86)

• 1504 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 15857 laskua avoimessa 
datassa, 1475 laskua skannattuna

• Joensuussa 192 laskua, joista 29 
skannattuna

• Skannatuista 916 / 1504 (61%) tulee 
verkkolaskuosoitteellisilta yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä vain 19% 
verkkolaskuosoitteistossa (3643)
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Vähintään 14 skannatun laskun yritykset

Kaunialan Sairaala Oy
ei verkkolaskuosoitteistossa 

290 ei-verkkolaskua Espoolle

HUS
on verkkolaskuosoitteistossa 
227 ei-verkkolaskua Espoolle
6076 verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Lasten päivähoitopalvelut 
(TOL-4: 8891)

• Joensuussa lasten yksityinen 
päivähoito on järjestetty palvelusetelin 
avulla, tämän vuoksi havainnot 
perustuvat vain Espoon aineistoon

• 1292 skannattua laskua Lasten 
päivähoitopalvelut, TOL-4: 8891

• Espoossa 1037 laskua avoimessa 
datassa, 1292 laskua skannattuna

• Skannatuista 831/1037 (80%) tulee 
verkkolaskuosoitteellisilta yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä vain 37% 
verkkolaskuosoitteistossa (267)
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Vähintään 20 skannatun laskun yritykset

Päiväkoti Pikkupiipari Oy
on verkkolaskuosoitteistossa 
26 ei-verkkolaskua Espoolle

Pilke päiväkodit Oy
on verkkolaskuosoitteistossa 
20 ei-verkkolaskua Espoolle
75 verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Julkinen hallinto (TOL-3: 
841)

• 1308 skannattua laskua tämän 
toimialan organisaatioilta

• Espoossa 14458 laskua avoimessa 
datassa, 1285 laskua skannattuna

• Joensuussa 219 laskua, joista 23 
skannattuja

• Skannatuista 1302/1308 (99,5%) 
tulee verkkolaskuosoitteellisilta 
organisaatioilta
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Vähintään 15 skannatun laskun organisaatiot

Kauniaisten kaupunki
on verkkolaskuosoitteistossa 
386 ei-verkkolaskua Espoolle
6520 verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Vähittäiskauppa (TOL-4: 
4711)

• 1150 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 6496 laskua avoimessa 
datassa, 1023 laskua skannattuna

• Joensuussa 606 laskua, joista 127 
skannattuja

• Skannatuista 1031/1150 (90%) tulee 
verkkolaskuosoitteellisilta yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä vain 42% 
verkkolaskuosoitteistossa (784)
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Vähintään 5 skannatun laskun yritykset

K-Market Pohjanneito
ei verkkolaskuosoitteistossa 

59 ei-verkkolaskua Joensuulle
64 muuta laskua Joensuulle?

HOK-Elanto
on verkkolaskuosoitteistossa 
745 ei-verkkolaskua Espoolle
5356 verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Tukkukauppa (TOL-2: 46)

• 646 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 31035 laskua 
avoimessa datassa, 543 laskua 
skannattuna

• Joensuussa 9217 laskua, joista 
103 skannattuja

• Skannatuista 476/646 (74%) tulee 
verkkolaskuosoitteellisilta 
yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä vain 45% 
verkkolaskuosoitteistossa (6177)
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Vähintään 6 skannatun laskun yritykset

Neste Markkinointi Oy
on verkkolaskuosoitteistossa 

13 ei-verkkolaskua
507 verkkolaskua

Heinon Tukku Oy
on verkkolaskuosoitteistossa 
53 ei-verkkolaskua Espoolle
2379 verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Televiestintä (TOL-3: 612)

• 369 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 343 laskua avoimessa 
datassa, 15347 laskua 
skannattuna

• Joensuussa 510 laskua, joista 26 
skannattuja

• Kaikki skannatut laskut tulevat 
verkkolaskuosoitteellisilta 
yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä vain 53% 
verkkolaskuosoitteistossa (206)
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Kaikki laskutus Espoosta ja Joensuusta.

Elisa Oyj
on verkkolaskuosoitteistossa 

281 ei-verkkolaskua
10509 verkkolaskua



Tapausesimerkki: Perintä- ja 
luottotietopalvelut (TOL-4: 8291)

• 1117 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 1103 laskua 
avoimessa datassa, 1210 laskua 
skannattuna

• Joensuussa 107 laskua, joista 
14 skannattuja

• Skannatuista 1115/1117 (99,8%) 
tulee verkkolaskuosoitteellisilta 
yrityksiltä

• Toimialan yrityksistä 54% 
verkkolaskuosoitteistossa (38)
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Kaikki laskutus Espoosta ja Joensuusta.

Intrum
on verkkolaskuosoitteistossa 
632 ei-verkkolaskua Espoolle



Tapausesimerkki: Muu maaliikenteen 
henkilöliikenne (TOL-3: 493)

• 208 skannattua laskua tämän 
toimialan yrityksiltä

• Espoossa 18349 laskua 
avoimessa datassa, 127 laskua 
skannattuna

• Joensuussa 805 laskua, joista 81 
skannattuja

• Kattaa taksit, jostain syystä osa 
laskuista paperisina, voiko olla 
sote-liitännäinen syy?
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Kaikki vähintään 5 skannatun laskun yritykset.

Nuuksion Taksikuljetus
ei verkkolaskuosoitteistossa 
9 ei-verkkolaskua Espoolle

Mankkaan Taksi Oy
on verkkolaskuosoitteistossa 
11 ei-verkkolaskua Espoolle

15449 verkkolaskua Espoolle



Miten arvioimme 
verkkolaskutuksen 
astetta?
Operaattorikyselyn ja asiantuntijanäkemyksen 
yhdistäminen tuottivat meille tietyn arvion ja lisää 
kysymyksiä
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Kevään 2023 analyysin keskeiset havainnot

4. Laadittiin myös Valtiokonttorin tekemään 
operaattorikyselyyn perustava tilastollinen malli arvioimaan 
verkkolaskujen osuutta: organisaatioiden välisessä 
laskutuksessa verkkolaskuaste on lähellä 90% tasoa 
operaattorien kautta kulkevassa laskutuksessa. 
Käytännössä myös kuntien (88%) ja kuntayhtymien (89%) 
kyselyssä vuonna 2021 raportoimat luvut tukevat hyvin 
samanlaista estimaattia.

5. Suurin määrältään vielä tuntematon lähde ei-
verkkolaskuille vaikuttaisi olevan sähköpostilaskut, 
joiden osalta mahdollisesti isot alan toimijat auttavat 
validoimaan tätä. Paperilaskujen osuus vaikuttaa olevan jo 
tätä pienempi. 

6. Kun operaattorit ohittava laskutusvolyymi sekä pankkien 
suoraan lähettämät verkkolaskut huomioidaan, on paras 
arviomme B2B-verkkolaskutusasteelle vuoden 2022 
operaattorikyselyn tietojen perusteella n. 92% ja 90%-
tavoitteen voidaan arvioida ylittyneen 4 miljoonan laskulla.
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Operaattorikyselyn vastauskuutio



Mistä lisää B2B-verkkolaskuja? 

• Arvioimme projektissa, että kuntien aineistojen pohjalta tunnistettujen ja yleistettyjen 
hot-spottien kautta merkittävimmät volyymit B2B-verkkolaskutuksen kasvattamiseen 
löytyisivät vuosittaisella tasolla seuraavasti:

• Matkaviestinliittymät 600,000 laskua

• Vähittäiskauppa 400,000 laskua

• Tukkukauppa 200,000 laskua

• SoTe-sektori 200,000 laskua (mahdollisesti kertautuu tuotantoketjussa)

• Sähkön myynti ja siirto 168,000 laskua

• Perintätoiminnasta jopa 18 miljoona laskua

• Muut lähteet yhteensä arviolta 4,4 miljoonaa laskua

www.yrityksendigitalous.fi 17



Missä mennään tänään?
Pyrimme ymmärtämään erityisesti 
sähköpostilaskutuksen ja systemaattisen ei-
verkkolaskutuksen volyymiä
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Missä mennään jatkoanalyysin kanssa?

Systemaattinen ei-verkkolaskutus

• Aktiivisista yrityksistä (ALV-rekisterissä 
ja/tai työnantajarekisterissä – liikevaihto 
ei ole tuntematon, kokonaismäärä n. 
430 000) verkkolasku-osoitteistossa on 
vain n. 44 %, mutta:

• Yksityisen elinkeinoharjoittajat tässä 
määrässä 201,000 lkm – 21% osoitteistossa

• Kaikki muut 229,000 lkm – 65%, joista:

• 0-0.2 M€ lv: 144,000 yritystä – 53%

• 0.2 M€ tai yli lv: 84,000 yritystä – 86%

• Analyysi käynnissä

Sähköpostilaskutuksen analyysi

Alustavat vastaukset tilastokyselyihimme 
antavat kuvaa että:

• Paperilaskutus on sähköpostilaskutusta 
selvästi pienempää

• Sähköposti- ja PDF-laskuja liikkuu 
merkittävä määrä, nähtävästi liittyen 
erityisesti PK-yrityksiin

• Verkkolaskutuksen aste nousussa

• Analyysi käynnissä
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Kiitos!

Kevään webinaari (1,5 h), missä analyysi on esitelty 

kattavammin löytyy tallenteena täältä: 

https://youtu.be/oPtnfImiYdM
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